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CRM / ERP

Acquérir des connaissances de base sur les applications de Dynamics 365 Supply Chain Management - Configurer, créer et gérer votre produit et votre inventaire -
Objectifs Configurer et traiter la gestion de la chaine d'approvisionnement, les fonctionnalités de gestion du transport et de gestion des entrepdts, les fonctionnalités de
gestion de la qualité et de contréle de la qualité - Configurer et traiter la planification générale.

Participants

Toute personne souhaitant devenir consultant fonctionnel de Dynamics 365 Supply Chain Management

Prérequis

Avoir une compréhension de base des concepts d’ERP (Enterprise Resource Planning) et de CRM (Customer Relationship Management) - Avoir suivi la formation
Microsoft MB-300, Les bases de Dynamics 365 finance et opérations.

Moyens pédagogiques

1 poste par participant - 1 Vidéo projecteur - Support de cours fourni a chaque participant - Ateliers individuels

Méthodes pédagogiques

Approche participative et interactive - Alternance d'apports théoriques et de mises en situation - Accompagnement personnalisé du formateur

Durée 4 jour(s) - 28 heure(s)

Code : NCI_11B9COD

Programme :

Implémenter la gestion de I'information sur les produits

Créer et diffuser des produits et des variantes de produits

Créer et appliquer des modéles de produits

Créer des nomenclatures (BOMs)

Identifier I'objectif et les capacités des modeles de configuration des produits

Configurer les poids des captures

Configurer les produits de livraison directe

Créer et gérer les dimensions de l'inventaire

Configurer les groupes d'articles

Créer et attribuer des codes a barres et des codes Global Trade Identification Number (GTIN)
Configurer les hiérarchies de catégories et les attributs des produits

Configurer les conversions d'unités de produits

Configurer les parametres de commande par défaut

Décrire les méthodes de calcul des codts d'inventaire et les groupes modéles

Configurer les versions de calcul des co(ts pour les co(ts standard et planifiés

Configurer et fixer par défaut les prix d'achat, les prix de vente par défaut et les accords commerciaux

Mettre en place des paramétres de gestion des inventaires et des journaux
Configurer la structure de la ventilation de l'inventaire

Configurer les classifications ABC

Configurer les rapports de valorisation des stocks

Créer et traiter les journaux, y compris les journaux de nomenclatures, d'arrivée, de transfert, de
mouvement, d'ajustement des stocks, de comptage et de comptage des étiquettes

Créer et traiter les ordres de transfert
Effectuer des clétures et des ajustements d'inventaire

Mettre en ceuvre et gérer les processus de la chaine d'approvisionnement
Créer et gérer les demandes d'achat, les appels d'offres (RFQs) et les bons de commande (POs)
Configurer les processus de gestion du changement

Configurer et appliquer les rabais des vendeurs

Introduction a la collaboration entre vendeurs

Gérer l'inventaire des envois

Gérer les livraisons en plus et en moins

Configurer les catégories de marchés et les politiques d'achat

Configurer les frais

Configurer les devis, les commandes et les ordres de retour

Configurer les groupes de vente et les commissions
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Configurer les recherches de clients, de produits et de prospects

Configurer et traiter les documents relatifs aux relations commerciales interentreprises
Introduction a D365 Guides

Création de D365 Guides

Implémenter une gestion d'entrepdt et la gestion du transport

Créer des sites, des entrepdts, des emplacements, des formats d'emplacement, des profils d'emplacement,
des types d'emplacement et des zones

Mettre en ceuvre les directives de localisation

Configurer les statuts de l'inventaire, les groupes de séquences d'unités et les hiérarchies de réservation
Mettre en ceuvre les Templates de vague et de travail

Mettre en ceuvre le Template de construction de la vague de charge

Configurer les menus, les éléments de menu et les paramétres d'affichage des appareils mobiles
Gérer les processus de mouvement des stocks

Effectuer le comptage des cycles

Traiter les commandes entrantes et sortantes

Traiter les envois

Décrivez le processus de réapprovisionnement par transbordement

Configurer les transporteurs maritimes et les groupes de transporteurs

Effectuer la planification et I'exécution des chargements et des expéditions

Configurer et générer des factures de fret et des factures

Configurer les plans de route et les guides

Configurer les moteurs d'itinéraires et de tarifs

Configurer et utiliser la planification des rendez-vous au quai

Configurer et gérer le contrdle et la gestion de la qualité
Configurer le contréle de la qualité

Configurer la gestion de la qualité

Gérer les ordres de qualité et les ordres de quarantaine
Gérer le blocage de l'inventaire

Mettre en ceuvre un plan directeur
Faire la différence entre I'optimisation de la planification et le schéma directeur
Mettre en place des groupes de couverture et la couverture des articles

Configurer les parameétres de planification, le schéma directeur, les plans de prévision et les plans de
continuité

Distinguer les messages d'action, les messages de retard, les barriéres temporelles et les jours négatifs
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